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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

No. Descripcién de la unidad

Objetivo de la unidad

Indicador

Meta cuantificable

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO

1 |Directorio

Las atribuciones contempladas en la Ley de
Empresas Publicas

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL EJECUTIVO

2 |Gerente General

Ejecutar en ejercicio de sus funciones la
direccion, coordinacién, planificacion y ejecucion
de todas las acciones que permitan el desarrollo
organizacional de los servicios de agua potable y
alcantarillado del Cantén Calvas, bajo
parémetros de calidad, productividad y
eficiencia.

100% de cumplimiento de la Planificacién

PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO

Unidad Administrativa de Talento
Humano

Mantener la organizacién, distribucién y control
del personal que labora en la Empresa, asi como
vigilar el desempefio de los servidores con los
usuarios para el correcto funcionamiento de la
Institucion

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

Direccién Financiera/ Unidad de
Contabilidad

Registrar sistematicamente en orden cronolégico
¥ secuencial las operaciones contables que
aseguren la produccion de informacion
financiera completa, confiable y oportuna que
permita la rendicién de cuentas y la toma de
decisiones.

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

5 |Unidad de Tesorerfia

Mantener el control de los ingresos econdmicos
provenientes de la cobranza del servicio de agua
potable, alcantarillado, pagos, recaudos y
procesos coactivos y ejecutar actividades de
custodia, supervisién y control de los recursos
financieros y especies valoradas, y la
administracién de caja de la institucién

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

6 |Unidad de Recaudacion

Realizar la recepcion y cobro de los valores
generados por el servicio de agua potable,
alcantarillado, multas, valores ejecutados por
cobranzas y procesos coactivos.

100% de cumplimiento de la Planificacién

7 |Direccion Técnica

Gestionar y ejecutar planes, programas y
proyectos de agua potable y alcantarillado para
el Cantén Calvas, en concordancia con el Plan
Estratégico, a corto, medio y largo plazo,
mantener el control de la dotacién de los
servicios de agua potable, alcantarillado asf
como de los sistemas de agua potable, que
presta la Empresa.

100% de cumplimiento de la Planificacion

POA

8 |Unidad Técnica de Control de Calidad

Mantener el control y supervisién de los
sistemas de tratamiento de las plantas de agua
con que cuenta la Empresa, a fin de que el
servicio de agua potable que se brinda a la
ciudad, cumpla con los estandares de calidad y
salubridad.

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

Unidad de suministros bodega y
guardalmacén

Realizar la custodia y proteccion de los enseres
muebles que son de propiedad de la Empresa,
impidiendo que los mismos sean distraidos por
ajenos en perjuicio de la Institucion.

100% de cumplimiento de la Planificacién

10 |Unidad de Medicién y Facturacién

Dirigir las actividades de medicion y facturacion
para garantizar una justa relacion entre
consumo — monto a pagar.

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

11 | Unidad de Operacion y Mantenimiento

Supervisar y dirigir las actividades diarias de la
cuadrilla de trabajadores de la Empresa.

100% de cumplimiento de la Planificacién

POA

Unidad de Guardiania y control de
Plantas

Realizar la vigilancia, cuidado y mantenimiento
de los sistemas e instalaciones de las plantas de
Agua Potable que pertenecen a la Empresa EP-
EMAPAC.

100% de cumplimiento de la Planificacién

Unidad de Operadores de
Mantenimiento de las redes de
distribucién de Agua Potable y

Ejecutar las actividades de mantenimiento de

todas las redes de agua potable y
que mantiene la Empresa

100% de i dela

POA

14 |Unidad de Movilizacion

Realizar actividades de conduccion y
mantenimiento de los vehiculos de la Empresa,
con la finalidad de transportar de forma segura
alas autoridades, personal, bienes y equipos de
la Empresa.

100% de cumplimiento de la Planificacion

POA

NIVEL DE APOYO / ASESORIA

&

Asesoria Juridica

Ejecutar diligencias legales, judiciales |
inistrati con las activi

de la Institucién, para cumplir con sus funciones
debers tener conocimiento de leyes en general,

de manera linaria, con
énfasis en temas de contratacién péblica,
laboral,  administrativo,  resoluciones |
ordenanzas.

100% de cumplimiento de la Planificacién
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